N, HAUOHANLHWI
7N KPEQUT

O0o0B’s13x0Ba iHopmanis AJs KIi€HTa/cnokuBava GiHAHCOBHUX MOCJIYT,
y TOMY 4YHCJIi AJI51 CIIOKMBAYiB 3aXMIIEHOI KaTeropii
(roBa pemakuis, unaHa 3 01.10.2026)

Indopmanis po3kpuBaeTbess BiAMOBIAHO a0 crarti 7 3akonHy Ykpainm «lIpo ¢inaHcoBi mociayru Ta
¢dinancoBi kommadii», 3akony VYkpainum «IIpo crnoxwuBue xkpeauryBaHHs» Ta IlonoskeHHS ™pO
iHpopmamiiine 3a0e3rnedeHHss (IHAHCOBUMH YCTAaHOBAMH CIIOKHMBAYiB IOJO0 HAJAaHHS TOCIYT
CIOXKMBYOTO KPEAWTYBAaHHS, 3aTBepKeHOro nocranoBoro [Ipasninus HamionansHoro Oanky Ykpainu
Big 05.10.2021 Ne 100.

1) Ocoba, sika Hajga€ piHAHCOBI MOCTaYTH

1.1. TOBAPUCTBO 3 OBMEXEHOIO BIAIIOBIJAJIBHICTIO «®IHAHCOBA KOMITAHIA
«HAIIIOHAJIbHA» (mani — ToBapuctBO), 1leHTH(IKAUIHHUNA KOJ IOPUAMYHOI ocolOu (kox 3a
€IPTIOY) 42761807.

Micue3Haxo/DKeHHs Ta ajjpeca, 3a sIKOw npuiiMaroTbes ckapru kimieHTiB: 01001, m. Kuis, Bymuis
Bonogumupceeka, Oynunok 49, mitepa A, npuminieHss 152.

Konrtaktauit Tenedon: 0 800 10 10 50 (6e3xomToBHO TI0 YKpaiHi).

Anpeca enektpoHHol momTh: a.nationalcredit@gmail.com

Beo6caiit: https://nationalcredit.com.ua

I'padik pobdoru: agminicTparis — moaeHHO 3 09:00 mo 18:00, kpiM BUXIAHUX Ta CBATKOBUX IHIB;
ciy06a marpuMku (Ha yac BoeHHOTO ctany) — 3 09:00 mo 18:00, onnaitn-uatu — g0 22:00; 06pobOka
3asiBOK Ha OTpUMaHHS KpeauTy (Ha yac BoeHHOro ctany) — 3 08:00 mo 22:00.

OcoducTuii npuiioM: Ha mepiof il BOEHHOTO CTaHy OCOOUCTHUM MPHUIOM KITIEHTIB HE 3/11HCHIOETHCS.
3BepHEHHS MPUNMAIOTHCSA NUCTAHIIHO — €JEKTPOHHOIO TOMITOIO, MOIITOBUM BIJAMPABICHHSAM, 3a
TeneOHOM KOHTaKT-IIEHTPY Ta uepe3 OcoOucTuit KabiHeT.

1.2. BimokpemieHux miapo3autiB ToBapucTtBo He Mae. DiHAHCOBI MOCIYTH CHOKUBa4YaM HaTalOThCS
JTUCTAHIIIMHO 4yepe3 1HpOopMaliiHO-TeIeKOMYHIKalliifHy cuctemy ToBapuctBa (Bebcaiit, OcoOucTuit
kaOiHeT).

1.3. Kpeautni nocepennuku (mocepeaHuku) ToBapuCTBOM HE 3aTy4arOThCS.

1.4. BigomocTi mpo AeprKaBHY peecTpaliro: aata aep>xkaBHoi peectpaitii ToBapuctsa — 18.01.2019.

15. TosapuctBo BKiIOueHe A0 JlepxkaBHOro peecTpy (IHAHCOBUX YCTaHOB (CBIOIITBO PO
peectpamito (inancoBoi ycranoBu cepii @K Ne 1196 Bix 25.04.2019). AkTyanbHi BIZOMOCTI PO
ToBapuctBo B JlepkaBHOMY peecTpi (piHAHCOBUX YCTAaHOB PO3MIIICHI Ha CTOPiHIN odimiiiHOro
IntepueT-nipeacraBuunTBa Harionanesnoro 60anky Ykpainu: https://kis.bank.gov.ua

1.6. ToBapucTBO Mae JIIEH31I0 HA MiISUIbHICTh (DiIHAHCOBOI KOMITaHIl 3 MPaBOM HaJaHHS KOIITIB Ta
0aHKIBCHKHUX MeTaliB y KpenuT (pimenHs HaunionansHoro 6anky Ykpainu Big 21.03.2024).

1.7. BimomocTi mpo cKJaJ OpraHiB YIpPaBIiHHS, CTPYKTYpY BIAcCHOCTI Ta (hiHAHCOBI MOKA3HUKH
nisibHOCTI ToBapucTBa, MO MIUIATAIOTh ONPHIIIOJAHCHHIO, po3MilleHi Ha BeOcaiTi ToBapucTBa:
https://nationalcredit.com.ua/dovidka

1.8. IIpoBamkeHHs y cnpaBi mpo O0aHKPYTCTBO, JiKBiAaliiiHa mpolleaypa, caHaiis moao ToBapucTsa
HE TopylIyBaiucs (He 3aCTOCOBYBAIIMCS), PIllIEHHS Mpo JikBizamito (mpunuHeHHs) ToBapucTBa He
MIPUHAMAIIOCs.

1.9. JlepxaBHe peryjroBaHHS Ta Harfsj 3a JisuibHICTIO ToBapucTBa 3ilicHioe HamioHanbHUM OaHK
Vkpainu: 01601, m. Kuis, Bynuns IHcturyrcbka, 9; xontakT-nentp 0 800 505 240; enextpoHHa
nomTa nbu@bank.gov.ua; Bebdcaiit https://bank.gov.ua.

2) ®iHaHCOBi MOCIYI'H, MOPSAA0K TAa YMOBH iX HA/IAHHS, BUTPATH KJIi€HTA
2.1.  ToBapucTtBo Hajae (piHAHCOBY MOCIYTY 3 HAJAHHS KOLITIB Ta OaHKIBCHKUX METANIB Y KPEIUT:
1) mociyra HalaeTbes KITi€HTaM, sKi Hajaaun ToBapHCTBY HEOOXiIHI JaHi Ta JOKYMEHTH 1 OIliHKa
KPEeIUTOCIPOMOXKHOCTI SIKUX BiAMOBIa€ KpUTEPIAM, BU3HAUEHUM TOBapHCTBOM;



2) wmicue HaJaHHA TOCIYT'HM CIOXHBayaM — iH(pOpMAIifHO-TeICKOMYHIKaIliifHa cHcTeMa
ToBapucTBa, 30kpema Ocobuctuii kabinet Ha BeOcaiTi https://nationalcredit.com.ua;

3) mepenik KpeAUTHHUX MPOAYKTIB JJIsl CIIOKUBAUIB, iX ICTOTHI XapaKTePUCTUKH, TOPSIOK Ta YMOBHU
Ha/JaHHS po3MimieHi Ha BeOcaiti ToBapucTBa B po3aii «YMOBH KPEAUTY», y TOMY YHCII B
JTOKYMEHTI «ICTOTHI XapaKTEPUCTHKH TTOCITYTHY;

4) kiieHTaM, SKi HE € CHOXMBavyaMH (IOPUIHMYHHM 0co0aM, (i3UYHUM 0CO0aM — MiNPHEMIIM),
MOCIyra HAJaeTbcs HE yepe3 BeOcailT, a NUIAXOM YKJIAJISHHS IOrOBOPIB B 1HAMBITyaTbHOMY
MOPSIKY 32 MICIIe3HaXO/DKEHHSIM ToBapuCTBa.

2.2. Burtparu cnoxkuBaya:

1) 3aranpHi BUTpaTd 3a KPEIUTOM CKJIAJAalOThCS BHUKIIIOYHO 3 TIPOLCHTIB 33 KOPUCTYBAaHHS
KpPEeIMTOM, 110 HaPaxOBYIOTHCS BIAMOBIIHO O YMOB JOTOBOpY. IHII BUTpaTh (KOMICii, muaTexi
3a JIOJATKOBI Ta CYMyTHI MOCIyrd ToBapuCTBa, KPEAMTHUX IOCEPETHUKIB 1 TpPeTiX ocib),
OB’ 13aHi 3 OTPUMAaHHM, 00CITYTOBYBaHHSM 1 IIOBEPHEHHSIM KPEAUTY, BIJICYTHI,

2) po3Mip MPOIEHTHOI CTABKU JIOBOAUTHCS 10 BiJOMa CHOXHMBa4iB Ha BeOCaiTi B po3ii «YMOBU
KpenuTy». KpenuTn MoXyTh HaJaBaTHCS 3a IHIIUMH MPOIEHTHUMH CTaBKaMH B MEXax aKIiH,
IporpaM JIOSUIbHOCTI Ta CHEUlaJbHUX MPOMO3MIIH, YMOBH SKHUX, BKIIOYAlOYM CTPOK i,
PO3MILIYIOThCS Ha BeOcaiiTi ToBapucTBa;

3) opieHTOBHA peajdbHa piYHA MPOIECHTHA CTAaBKa Ta OPIEHTOBHA 3arajbHa BapTICTh KPEAUTY
3a3Ha4yaroThes B [lacmopTi CIOKMBYOTO KpPEAWTY, SIKUH HANAETHCS CIIOKHUBA4Y 10 YKIIAJCHHS
JIOTOBOPY, Ta B JJOTOBOPI;

4) oTpuMaHHS 1 TMOBEPHEHHS KPEIUTy Ta CIUIaTa MPOIEHTIB HE MepeadadyaroTh IS CIOXKHBada
000B’ 513Ky CIUIaTH MOJATKIB 1 300piB 10 OIOKETY;

5) MOXIJMBI BUTpAaTH Ha CIUIATy IUIATEXIiB (KOMicii HajaBadiB IJIATDKHUX MOCIYT) 3alIeKaTh BiJ
00paHOro CHOKKUBaYeM Croco0y CIIIaTH.

2.3. Butparm KJi€HTa, AKHIl He € CcHoKUBayeM (OpUAWYHOI ocoOu, (izmuHoi ocobm —
MIAIPUEMIIS): 3arajjbHa CcyMa BHUTpAT CKIAJa€Tbcs 3 TMPOLEHTIB Ta/abo miaT, KOMICIH, Mo
HapaxoOBYIOThCS BIJAMOBITHO 70 YMOB JOTOBOpY. Po3Mip TpOLEHTHOI CTaBKH, IUIaT 1 KOMICii
BH3HAYAETHCS YMOBAMHU JIOTOBOPY 1HAMBITYaJIbHO.

3) IcToTHi yMOBH /IOrOBOPY MPO CHOKUBYMIA KPEIUT

3.1.  CnoxuBau Mae mpaBo NpoTsAroM 14 kajmeHJapHUX AHIB 3 JTHS YKIAICHHS JOTOBOPY BiJMOBHTHCS
Bi/I HHOTO 0€3 MOSICHEHHS IPUYHH, Y TOMY YHUCII B pa3i oTpuMaHHs KomTiB. [Ipo HaMip BIAMOBUTHCS
CIOXKMBAY TMOBiToMiIsie TOBApUCTBO B MHCHMOBIN ¢opMi (y MmarnepoBOMy BHIJISAI ab0 y BUIIISIL
€JIEKTPOHHOT'O JOKYMEHTA) /10 3aKIHYEHHS LbOro cTpoky. [IpoTsarom cemu kajleHAapHUX IHIB 3 JaTH
MIOJIaHHS MOBIJOMJICHHS CIIOKUBAY IMOBEPTAE€ OTPUMaH1 KOLITH Ta CIIauy€e MPOLICHTHU 3a Mepioj 3 JAHA
oJlep>KaHHs KOIITIB JI0 JHS 1X MOBEPHEHHS 3a CTABKOIO, BCTAHOBJICHOIO JIOTOBOpOM. IHII ruiatexi y
3B’S13Ky 3 BIJIMOBOIO BiJl JOTOBOpPY HE cIuiauyroThes (ctarts 15 3akony Ykpainu «IIpo crmoxuBue
KPEAUTYBAHHS»).

3.2. CnoxuBay Mae MpaBo B Oy/b-sIKUI yac MOBHICTIO 400 YaCTKOBO JOCTPOKOBO IMOBEPHYTU KPEIUT
6e3 OyIp-sKOi MJIATH 3a JOCTPOKOBE MOBEPHEHHS, CIUIATHBIIU MPOIEHTU 3a mepioa (aKTUIHOTO
KopucTyBaHHsI KpeautoM (ctattsi 16 3akony Ykpainu «IIpo cnokuBue KpeIuTyBaHHS»), a TAKOX
pozipBaTu a00 MPUIHHUTHU AOTOBIpP y MOPAIKY, Iepe1daueHOMY 3aKOHOJABCTBOM Ta JOTOBOPOM.

3.3.  Crpoxk kpenuty — Bia 1 g0 300 nuiB. MiHiManbHUN CTPOK Aii 1OrOBOPY (CTPOK KpenuTy) — 1 1eHb.

3.4.  3MiHU J0 AOrOBOPY BHOCATHCS JIMIILIE 32 3TOJIOK0 CTOPIH LUISIXOM YKIIAJCHHS JOJATKOBUX YTOJ.

3.5. IIpoueHTHa cTaBKa 3a JOrOBOPOM € (hiKCOBAHOIO 1 HE MOXKe OyTH 301IbIlIeHa Oe3 MHUCbMOBOT 301
CIOKMBAaya.

3.6. Ilicns mpumuHeHHA Oii JoroBopy (y 3B’S3Ky 13 3aKIHYEHHSM CTPOKY Jii, po3ipBaHHSIM abo
BUKOHAHHSIM) CIIO)KMBad Ma€ TMpaBo 3BEepHYTUCS 10 ToBapucTBa i3 3amuToM Ha i1HOpMAIio
(10B1/IKY) 110JI0 BUKOHAHHSI CTOPOHAMH 3000B’s13aHb 3a JOTOBOPOM, Y TOMY YHUCII IPO BiACYTHICTh
3aboproBaHocTi. Taka moBifKa HagaeTbes y (opMi mamepoBoro abo €IeKTPOHHOTO JOKyMEHTa (3a
BUOOPOM CIOXKHMBAYa) MPOTSITOM I1’ATH POOOYHX JHIB 3 JHS OTPUMAHHS 3aIlUTY.

4) MexaHi3MH 3aXHCTY NIPaB CMOKNUBAYiB

4.1. Posrasa ckapr ToBapucrBom. Ckapru (3BEpHEHHS) CIIOKMBAYiB MPUIMAIOThCS €IEKTPOHHOIO
nourroro a.nationalcredit@gmail.com, mucrom Ha agpecy: 01001, m. Kuis, Bynuus Boinoaumupcepka,
Ooymuaok 49, mitepa A, mpumimenHs 152, 3a tenedonom 0 800 10 10 50 abo yepe3 Ocobuctuit



4.2.

4.3.

5)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6)

6.1.

kabiner. Ckapru po3riIJaroTbCcs B TMOPSAIKY Ta CTPOKH, BCTaHOBIEHI 3akoHOM Ykpainu «IIpo
3BEpHEHHS TpOoMajsiH». BinmoBigs Hamaerbcs y cmoci0, y SKMH Haaldnuia ckapra, i MICTHTh
iHpoOpMalio Tpo 3aJ0BOJICHHS BHMOT CHOXHBaya ab0 BiIMOBY B iX 3a/I0BOJICHHI (IIOBHICTIO YU
YaCTKOBO) 3 OOIPYHTYBaHHSIM.

3BepHenHst 10 HaumioHanbHoro 0anky YkpaiHu. SKIO cno)kumBay BBaXkae, 110 HOro npasa
MOPYIIEHO, BiH MOXKe 3BepHYTHCS 10 HamionanesHoro 6anky Ykpainu: mucbMoBo Ha aapecy 01601,
M. KuiB, Bymuis [HctuTyTehka, 9; depe3 konTakT-mieHTp 0 800 505 240; uepes odimiitae [nTepHET-
MPeICTaBHUITBO. [H(opMaIlist mpo MOpsAIOK pO3TIsay 3BEpHEHb PO3MIIICHA B PO3/IiI «3aXUCT IpaB
crokuBauiB» Ha caiti HamionageHoro ©Oanky: https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection.
CrnioxuBa4 TaKOK Ma€ MpaBo 3BEPHYTHUCS JIO CYIy.

IapanTiiini poHAM Ta KOMIIEHCAMiiHI CXeMH 00 (hiHAHCOBUX MOCIYT, SIKi Hajae ToBapuCTBO,
3aKOHOJIABCTBOM He IepeadaveHi.

Indopmanis ans cnokuBayviB 3axXuileHol KaTeropii
BinnosigHo 1o nyHkTy 6-2 po3auty IV «IpukiHieBi Ta nepexigHi NOJ0KEHH» 3aKOHY YKpaiHU

«IIpo criokuBYe KpeAWTYBaHHS» y TMEpioj Jili BOEHHOTO CTaHy Ta mpotsroM 90 mHIB 3 AHS HOTO

MPUNHHEHHS a00 ckacyBaHHs ToBapHUCTBO HE B3a€MO/IIE€ 3a BJIACHOIO 1HILIATUBOIO NPH BPETYJIIOBaHHI

MPOCTPOYCHOI 3a00prOBAaHOCTI 13 CIOXKHBA4YeM, SKUM HAJICXKHUTh 0 3aXHUINCHOI Kareropii Ta

MTOBIJIOMUB TIPO 11€, a TAKOX 3 Horo OMM3bKUMHU 0COOaMHM, MPEACTaBHUKOM (KpIM IpeICTaBHUKA, SIKUN

HE € OJIM3BKOI0 0CO00I0 CIIOXKKBAYa) Ta TPETIMU OCOOAMHU.

J1o 3axuIIeHoi KaTeropii HaJIeKaTh:

a) BilicekoBOCTYX00BII 30poitHux Cun VYkpaiHu, IHIIMX YTBOPEHUX BIJIMNOBIAHO J0 3aKOHIB
VYkpaiHu BIHCBKOBUX (OpPMYBaHb Ta MPABOOXOPOHHHUX OPTaHIB CIELIalIbHOIO MpPU3HAUEHHS,
JlepxaBHO1 creriaJbHOI CiIy)k0u TpaHcrnopTty, JlepkaBHOiI ciy:kOM CHEIiaJIbHOrO 3B’S3Ky Ta
3axucTy iH(opmaiii Ykpainu, siki IpoXOoJsITh BIHCHKOBY CIy»k0y Ha TepuTOopii YKpaiHu;

0) BIMCHKOBOCITY>KOOBIII, 5IKi CTJIM 0COOAMHM 3 1HBAJIITHICTIO BHACIOK 3aXBOPIOBAHHSI, OB’ SI3aHOTO
3 TPOXO/DKEHHSM BIWCHKOBOI CITy’)KOHM, YW BHACIIOK 3aXBOPIOBAHHS ITICJIS 3BUILHCHHS 3
BIMICBKOBOI CITy>KOH, TIOB’sI3aHOTO 3 11 MPOXOHKEHHSIM;

B) WICHHU CiMEil BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB, SIKI 3aTUHYJIH, [IOMEPJIN YK MPOTNak 0e3BICTH;

r) oco0wu, siki mepeOyBaroTh y MOJIOHI, 0COOH, 3 IKUMH BTPAdY€HO 3B’ A30K, 0COOM, 3HUKIII OE3BICTH.
CnoxuBau, #oro Oau3bKi 0COOM, TPEACTaBHUKH, CHAIKOEMII, TOPYyYHTENl abo MaiHOB1

MOPYYHUTEN MOBIAOMIISIOTH TOBApUCTBO MPO OakaHHS MPHUIMHUTU B3AEMOJIII0 Ta MPO HAJICKHICTH

CIOKMBaya JI0 3aXHUIIEHOI Kareropii OyIb-iKuM 3acoO00M KOMYHiKalii, 3a3Ha4eHUM y TyHKTI 1.1

(emekTpoHHa TIOmITa, anpeca, TeleoH KOHTAaKT-ICHTPY), 3 HaJaHHAM KOIMH MiATBEPIHUX

JIOKYMEHTIB:

— U1 BIKCHKOBOCITYKOOBIIIB, SIKi TIPOXOJIATh BICHKOBY CITy>k0y Ha TepuTopii YKpaiHu, — OBiJIKa
3a (OopMOI0, BCTAHOBJIEHOIO J0JaTKOM 2 10 3akoHy Ykpainu «IIpo crnokuBue KpeauTyBaHHS,
MiMKMCaHa KOMaHIUPOM (HAYaJbHUKOM, KEpIBHHKOM) ab0 o0co00r, sKa HOro 3aMillye,
BUIMOBIIHOTO ~ CTPYKTYPHOTO  MiApO37aily ab0o KEpIBHHUKOM  TEPUTOPIAILHOTO  ILEHTPY
KOMIUIEKTYBaHHsSI Ta COI[aJIbHOT MIATPUMKH, CKpiIUIeHa repOOBOI0 MEYaTKOH (IOMYCKAETHCS
CKJIQJIEHHSI PYKOITUCHUM CIIOCOO0M);

— Ui BIHCBKOBOCIY>KOOBIIIB, fIKI CTajd oco0aMu 3 1HBaJIJHICTIO BHACHIJIOK 3aXBOPIOBaHHS,
OB’ SI3aHOTO 3 MPOXOKEHHSIM BIHCHKOBOI CITyKOU, — TOCBIAUEHHS 1HBaI11a BIHHU;

— Ui 4JIeHIB ciMeil BiliCbKOBOCTYOOBIIIB, SIKI 3aTHHYJIM YK [TOMEPJIH, — IMOCBIUYEHHS YjieHa ciM’1

3aru0JyIoro;
— ans oci0, ski mepe0yBaroTh Y MOJOHI, 0Ci0, 3 SIKUMHU BTPA4eHO 3B 30K, 0Ci0, 3HUKINX OE3BICTH,
4lieHIB CiMell BiMCHbKOBOCTYXKOOBIIIB, $IKi 3HUKIM Oe3BicTH, — iH(OpMaIlis Aep:KaBHOTO

HiANPUEMCTBA, K€ BUKOHY€ QyHKLIT HaioHansHOro iH(opMmaniiHoro 6ropo.

He ni3Himie HacTynmHoro po0o4yoro JHs Micisi OTPUMaHHS TaKOro MOB1IOMJICHHS 3 MIATBEPAHUMHU
JOKyMeHTaMu ToBapHCTBO MOBIJOMIISIE MPO 1€ 3aJy4YeHY KOJIEKTOPChKY KOMIIaHIIO Ta IHIIMX 0ci0,
3aJy4eHHUX JI0 B3a€MOJIIT (3a HasIBHOCTI).

IHmi moJsioxkeHHs

ToBapucTBO Hanae crnoxkuBady iH(popMalliio, HEOOXiJHY Ul CBiZIOMOro BUOOpPY (iHaHCOBOL
MOCTYTH, LUIAXOM pO3MilleHHs il Ha BeOcaiiTi, a Takox y [lacmopTi CHOXXMBYOT'O KpEAUTY [0
yKIJ1azieHHs1 joroBopy. Ha BuMory kitienta ToBapucTBO 6€30I1aTHO HAIA€ MMPOEKT JOTOBOPY.



6.2. TepMmiHM «KIIEHT» 1 «CIOXUBA4» YKMUBAIOTHCSI B 3HAUEHHSX, BU3HAYCHHX 3aKOHOM YKpaiHu
«IIpo ¢inancoBi mociayru Ta (QinancoBi kommanii» Ta 3akoHOM Ykpainu «IIpo croxuBye
KpPEeIUTYBAHHSD).

6.3. Iudopmaris po3mimieHa Ha BeOcaiiTi ToBapucTsa, Habupae ynHHOCTI 3 01.10.2026 Ta 3 Hi€i naTtn
3aMIHIOE MTONIEPETHIO PEIAKIIIIO.



